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S6: 47 /KH-UBND Hung Dong, ngay 18 thang 01 nam 2023
KE HOACH

Truyén thong hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2023
trén dia ban xa Hueng Pong

Thuc hién Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 cua Chinh phu vé
tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi ctia ca nhan, t6 chic vé cac quy dinh hanh
chinh, Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phu quy dinh vé
cong tac Kiém soat thu tuc hanh chinh, Nghi dinh s6 48/2013/NB-CP ngay
14/5/2013 ciia Chinh phu sira d6i, bo sung mot s diéu Nghi dinh s6 63/2010/ND-
CP ngay 08/6/2010 vé kiém soat thu tuc hanh chinh, Nghi dinh s6 92/2017/NB-CP
ngay 07/8/2017 cua Chinh phu stra d6i, b6 sung mot s6 diéu cia cac Nghi dinh lién
quan dén kiém soat thu tuc hanh chinh, Nghi dinh sé 61/2018/NP-CP ngay
23/4/2018 ctia Chinh pha vé thuc hién co ché mot cara, mot cira lién thong trong
giai quyét thu tuc hanh chinh, Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua
Chinh pha V& thuc hién thi tuc hanh chinh trén méi truong dién tir, Nghi dinh sb
107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cta Chinh phu vé sira doi, bo sung mot sb diéu
cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cuia Chinh pha vé thuc hién co
ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh, Thong tu s6
02/2017/TT-VPCP ngay 30/10/2017 cua B¢ truéng, Chu nhiém Van phong Chinh
phi huéng dan vé nghiép vu kiém soat thu tuc hanh chinh, Thong tu s6
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Bo truong, Chu nhiém Van phong Chinh
pht huéng dan thi hanh mét sé quy dinh caa Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cia lién thong trong
giai quyét thu tuc hanh chinh va dé nang cao hiéu qua hoat dong cai cach tha tuc
hanh chinh, kiém soat thil tuc hanh chinh; Ké& hoach cai cach hanh chinh x3 Hung
Poéng nam 2023, UBND xi Hung Dong xay dung ké hoach truyén thong hoat dong
kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2023 trén dja ban xa nhu sau:

A. MUC PICH, YEU CAU:
I. Muc dich:

1. Nang cao nhan thuc cua can bg, cong chic, vién chirc, nguoi lao dong va
doanh nghiép, nguoi dan trén dia ban xa vé y nghia, muc ti€u, tam quan trong caa
cong tac cai cach hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC);

2. Pay manh tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh, kiém soat TTHC dé
tao su lan toa va dong thuan trong xa hoi. Trong do, tap trung cac ndi dung trong
tam nhu: DS méi cach thuc giai quyét TTHC theo co ché mot cira, mot cua lién
thong; wng dung cong nghé thong tin trong tiép nhan, _giai quyét TTHC; tinh hinh,
két qua thuc hién cac nghi quyét cua Chinh phu vé cai thién méi truong kinh



doanh, nang cao nang luc canh tranh; thuc hién TTHC trén moi truong dién ti, cac
mo hinh méi, cach lam hay, cac guong dién hinh lién quan dén cong tac cai cach
hanh chinh, kiém soat TTHC tai cac co quan, don vi, dia phuong;

3. Phat huy vai tro caa cac co quan truyén thong trong viéc phan anh chinh
xéc, kip thoi mit tich cuc hoac chua hiéu qua cua té chirc, ca nhan trong thuc hién
nhiém vu kiém soat TTHC. Tiép nhan, xu ly cac phan anh, kién nghi cia nguoi
dan, doanh nghiép dé @& nghi co quan co tham quyén sira doi, bd sung hoic co
bién phap giai quyét phu hop, tao diéu kién thuan lgi cho ngudi dan, doanh nghiép
trong thuc hién TTHC;

4. Nang cao trach nhiém cua nguoi ding dau co quan hanh chinh Nha nudc
trong cong tac cai cach hanh chinh, kiém soat TTHC va tang cuong ky cuong, Ky
luat hanh chinh trén dia ban xa.

1. Yéu cau:

- Can b, cong chuc, vién chuc, can b khong chuyén trach xa, cac ban,
nganh, don vi tiép tuc quan triét va xac dinh cong tac truyén thong hoat dong kiém
soat TTHC 1a mét trong nhiing nhiém vu trong tam, thudng xuyén. Dong thoi huy
dong su déng gop tri tué cua doi ngii can bd, cong chuc tryc tiép tham gia giai
wuyeets TTHC phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

- Pam bao cong khai, minh bach cac thong tin vé TTHC nham tao diéu kién
dé nguoi dan, doanh nghiép tiép can, thuc hién viéc giam sat hoat dong cai cach
TTHC, giai quyét TTHC cua doi ngii can bo, cong chic qua dé gop phan nang cao
trach nhiém, trinh d6 chuyén mén nghiép vy, tinh chuyén nghiép trong giai quyét
cong vigc.

- Phé bién noi dung hoat dong kiém soat TTHC mét cachs kip thoi, day du,
lya chon hinh thtc tuyén truyén phong phu, da dang, phu hop véi trinh d6 dén tri,
diéu kién cu the cua tirng nganh, linh vuc va thyc té tai dja phuong, cha trong gici
thiéu rong rai vé kinh nghiém, cach lam hay, nhiing dién hinh tién tién, dong thoi
phé phan nhiing biéu hién tri tré trong qua trinh thuc hién hoat dong kiém soat
TTHC.

B. NQI DUNG, PHAN CONG THUC HIEN, THOI GIAN THUC HIEN.

Pon vi Pon vi phoi | Thai gian

T Noi dung cong vi¢e thu hién hopp thu hién

| | Truyén thong vé ndi dung, vai tro, y nghia cia hoat déng kiém soat TTHC

Phoi hop véi Uy ban MTTQ, cic to
chie chinh tri, xa hoi giam sat viéc thuc Van UB MTTQ, cac
1 |hiégn TTHC caa cac by phan chuyén| phong | t6 chic chinh tri
mon; viéc tiép nhan, xt ly, phan anh| thong ké - x4 hoi

kién nghi vé quy dinh hanh chinh

Thuong
xuyén

Long ghép viéc tuyén truyén cac ndi | Cong | Cong chic Van | Thuong
dung hoat dong kiem soat TTHC voi | chuc Tu | phong thong k€, |  xuyén




" A Pon vi Pon vi phoi | Thai gian
TT NOi dung cong viéc thu hién hoip thuc hién
viéc tuyén truyén phd bién cic chua | phap — H6 | Cong chirc Van
truong, chinh sach cua bang, phap luat | tich, cac héa TT
cua Nha nudc CBCC xa
Xay duyng cac chuyén dé chuyén
trang; phong su, phong van: viet tin, n - \
bai dang tai trén trang thong tin dién (,jcmgv V;a np hf) ne- Thuong
3 i x AR i 2 T chiac Van | thong ké, cac .
tor xd dé phan anh kip thoi cach lam hoa - TT cone chie x3 xuyén
hay, diém sang trong cai cach TTHC, &
kiém soat TTHC.
I Truyen théng hé trg hoat dong kiém soat TTHC; cdng tac tiép nhan, xir Iy
phan anh, kién nghi ve quy dinh hanh chinh
Tiép tuc tuyén truyén Dé an “Phat
triéen ung dung dir liéu vé dan cu,
dinh danh va xac thuc dién tor phuc
vu chuyén ddi sé quéc gia giai doan
2022 - 2025, tim nhin dén nam 2030”
phé duyét kém theo Quyét dinh s
06/Qb-TTg ngay 06/01/2022 cua|Cong an| ., \
Tha tuéng Chinh pha; Dé an “Boi | x3; Van gae ban, régéglé Thue
1 | méi viéc thuc hién co ché mot cua, | phong ?n Vl s v ng
mot cta lién thong trong giai quyét | TK, Van gi’,ca&;g,n 10 xuyen
tha tuc hanh chinh” phé duyét kém | hoa XH can
theo Quyét dinh sb 468/Qb-TTg
ngay 27/3/2021 cta Thu tuéng Chinh
pht va Nghi dinh s 45/2020/ND-CP
ngay 08/4/2020 cta Chinh phu vé
thuc hién tha tuc hanh chinh trén moi
truong dién tu.
Phoi hop huéng dan cac TTHC cu
thé cac Iinh vuc cho to chuc, c4 nhan .
trén trang “Chinh sach va cudc séng Cong
, A a -4 S| chac Van Vin phong- Thuong
2 | theo chi dao cua cap trén. Cai tién va . 2 A A
2 A e A ~ hoa — thong ké Xuyén
day manh viéc dang tai, cap nhat thone tin
TTHC trén trang thong tin dién tu &
Cua xa
Pay manh tuyén truyén vé hoat dong | Bo phan
3 | Cia Bd phan tiep nhan va tra két qua | tiép nhan | Cac CBCCxa | Thuong
UBND xa vatra ket | Van phong TK xuyén
qua
Tuyén truyén vé két qua cii cach VN  Chc ban Thuong
4 TTHC, kiem soat TTHC ciia UBND shong TK | nganh, CBCC | xuyén

Xa.




" A Pon vi Pon vi phoi | Thai gian
TT NOi dung cong viéc thu hién hoip thuc hién
Xa,;
- Pai truyén
thanh x3;
- Trang thong
tin dién tur xa
Tuyén truyeén ve t6 chirc cac cugc thi | Van phong-
tryc tuyén cia tinh vé CCHC, cai | TKehuti | cuopon hoanh Quy
5 | cach thi tye hanh chinh menknal, | cpecxa | 1172023
- ' chc CBCC xd
tham gia thi
Tiép nhan so tay, to roi, to gap phap
luat thong tin co ban vé hoat dong Van
4 kiém soat TTHC va tiép nhan phan hone — Cac ban, nganh, Quy
anh, kién nghi cung cap cho can bg, phong CBCC xa 111/2023
A . A . TK
cong chuc, nguoi dan, doanh nghiép
trén dia ban xa
BO tri can b9, cong chuc tham gia cac
doan khao sat thu’cv t€ vé cach lam
hay, méi, guong dién hinh tiéu biéu
trong cong tac cai cach, kiém soat Van Céc ban. neanh
5 | TTHC, thuc hién co ché mot cra mot | phong — > N840, | Nam 2023
o 1in o . A . CBCC xa
ctra lién thong, ung dung cong nghé TK
thong tin trong tiép nhan va giai
quyet TTHC trong va ngoai tinh (theo
Ké hoach cua Cap trén néu co)
Cai tién va day manh viéc dang tai, Cong Thuon
6 | cap nhat TTHC trén Trang thong tin | chiac Van | Cac CBCC xa ng
o . Xuyén
Cua xa hoa TT
T0 Chl’J{C doi thoai véi ca phén, to
chac vé TTHC va giai quyet TTHC < .
Y S . At Van phong — : .
hoac t6 chuac cac dot toa dam, hoi . Y binh ky 6
Y VAL s LA x g a2, Chu tich TK; céac to .
7 | thao lay y kién cac ca nhan, to chuac o e oA thang/01
X2 . UBND xa | chuec, ca nhan X
ve kiem soat TTHC (ket hop trong L e lan
c6 lién quan
hoi ngh1 ddi thoai giira ngu:0’I dang
dau cap uy Vi chinh quyen)
Niém yét cong khai day du cac| Cacban Thuon
8 | TTHC thudc tham quyén giai quyét nganh, Vian phong TK . éng
CBCC xi Y
Nlem th cong kh:au d;xa ch1’t|ep phanAphaQ Vin Thuong
9 | anh, kien nghi cua t6 chic, ca nhan ve . A
phong TK xuyén

quy dinh, TTHC tai tru s6 UBND xa




N N Pon vi Pon vi phdéi | Thai gian
TT NOi dung cong viéc thuc hién ho thuc hign
Thuc hién viéc tiep nhan phan anh kien Cac can bo,

nghi vé TTHC va kip thoi thong tincong |~ Van cong chirc, cac | Thuong
khai v€ ket qua giai quyet phan anh, kien | phong TK | bo phan c6 lién xuyén
nghi vée TTHC quan
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C. KINH PHI THUC HIEN.

1. Trén co so Ké hoach nay, Vian phong — théng ké va cac ban, nganh, can
b, cong chic xa trén co s& chac nang, nhiém vu dugc giao can ci ndi dung chi,
muc chi theo quy dinh tai Thong tu sb 167/2012/TT-BTC ngay 10/10/2012 cua Bo
truong Bo Tai chinh quy dinh vé viéc 1ap dy toan, quan 1y va st dung kinh phi
thuc hién cac hoat dong Kkiém soat thi tuc hanh chinh va Quyét dinh sb
56/2014/QD-UBND ngay 09/9/2014 cia UBND tinh Nghé An vé lap du toansm
quan 1y va str dung kinh phi thuc hién cac hoat dong kiém soat TTHC dé lap dy tru
kinh phi guri cong chiic Ké toan ngan sach xa tham dinh va trinh Chu tich UBND
xa quyét dinh.

2. Kinh phi truyén théng hoat dong kiém soat TTHC duoc bé tri trong du
toan ngan sach xa theo quy dinh.

3. Ngoai ra, cac ban, nganh, don vi co lién quan dugc huy dong cac nguon
luc hop phap khac dé hd trg cho hoat dong truyén thong theo Ké hoach nay.

D. TO CHUC THUC HIEN.

1. Cac ban, nganh, don vi, can b§, cong chic, trweéng cac by phan
chuyén mon:

Co trach nhiém t6 chic trién khai cac nhiém vu dugc giao theo ké hoach
nay, tuyén truyén sau rong noi dung cong tac kiém soat TTHC trong can bo, cong
chuc, vién chic, nguoi lao dong tai co quan, don vi ddng thoi tuyén truyén cho
nguoi dan va doanh nghiép y nghia, tam quan trong cta cong tac kiém soat TTHC,
cai cach TTHC.

2. Cong chic Van héa —TT:

- Chu tri, phdi hop véi cong tac Vian phong — thong ké xay dung chuong
trinh, ké hoach tuyén truyén, phat thanh vé hoat dong kiém soat TTHC;

- Tang thoi lugng phat thanh dua tin, bai vé hoat dong kiém soat TTHC, cai
cach TTHC; xay dung cac chuyén dé, chuyén trang vé sang kién kinh nghiém,
cach 1am hay, cach 1am méi, guong dién hinh trong thuc hién nhiém vy cai cach
TTHC, phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

3. Viin phong thong ké:

- Cung cap thong tin, hd tro tai liéu va phdi hop véi cong chiac Van hoa —
TT xa dé tuyén truyén hoat dong kiém soat TTHC.

- Theo ddi, don d6c viéc thuc hién ké hoach; tham muu dé& xuat cac giai
phép xtr 1y, chan chinh trong qua trinh thuc hién ké hoach nay trén dia ban x4, dinh




ky 6 thang va nim tham muu tong hop bao cao UBND thanh phé theo dung quy
dinh.

Trén day 1a Ké hoach truyén thong vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh
chinh nam 2023 trén dia ban xa Hung Pong, yéu cau can bd, cong chic, truang
céc bo phan chuyén moén UBND x4 trién khai thuc hién nghiém tic./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- Van phong HDND-UBND TP Vinh (b/c); CHU TICH

- Lanh dao UBND xi; )

- Cac cong chirc UBND xa;

- Cac bo phan chuyén mon xa;
- Luu: VT, VP.

an Anh T4n
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