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UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH NGHE AN Poc lap - Tu do - Hanh phic
$6:2307 /QD-UBND Nghé An, ngay 05 thang 8 ndm 2022
QUYET PINH

Ve viée cong b6 Danh muc thi tuc hanh chinh
linh vye Tiép ¢ong dan va Xir Iy don thugc pham vi
quan ly nha nude cia Thanh tra tinh Nghé An

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH NGHE AN

Cén cie Ludt T6 chike chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015; Ludt sia
déi, b6 sung mét sé diéu cia Lugt Té chikc Chinh phu va Ludt To chire chinh
quyén dia phieong ngay 22/11/2019;

Céin cir cde Nghi dinh cuia Chinh phi: s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010
vé kiém sodt thii tuc hanh chinh; sé 92/2017/NP-CP ngay 07/8/2017 sira doi, bé
sung mot sé diéu cua cdc nghi dinh lién quan dén kiém sodt thi tuc hanh chinh;

Can cit Thong tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua B¢ trudng,
Chui nhiém Viin phong Chinh phii huéng dan vé nghiép vu kiém sodt thu tuc hanh
chinh;

Céin cir cde Quyét dinh: s6 193/0D-TTCP ngay 20/5/2022 cua Thanh tra
Chinh phii vé viéc cong bé thii tuc hanh chinh dwoc thay thé trong linh vuc tiép
cong dan thugc pham vi quan ly nha nudc cua Thanh tra Chinh phu va 56 194/0D-
TTCP ngay 20/5/2022 cia Thanh tra Chinh phu vé viéc cong bé thii tuc hanh
chinh dwoc thay thé trong linh viee xie Iy don thuée pham vi quan 1y nha nwde ciia
Thanh tra Chinh phu,

Theo dé nghi ciia Chanh Thanh tra tinh tai To trinh sé 08 /TTr-TTR ngay
20 thang 7 nam 2022.

QUYET DINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay Danh muc 06 thu tuc hanh chinh
linh vuc Tiép cong dan, Xir Iy don thudc pham vi quan ly ctia Thanh tra tinh Nghé
An (Co Danh muc thu tuc hanh chinh kem theo).

Didu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ky va thay thé cac thu tuc
hanh chinh trong linh vuc Tiép cong dan va Xir ly don quy dinh tai Quyét dinh so
5021/QD-UBND ngay 30/10/2015 ctia Uy ban nhan dan tinh Nghé An vé viée
cong bo thi tuc hanh chinh duge thay thé, stra doi va thu tuc hanh chinh méi thudce
pham vi chirc nang quan ly ctia Thanh tra tinh Nghé An.



Piéu 3. Chanh Vian phong Uy ban nhan dan tinh; Chanh Thanh tra tinh;
Giam dbc cac S&, Thi trudng cac Ban, Nganh cap tinh; Chu tich UBND cac
huyén, thanh phd, thi x&; Chu tich Uy ban nhan dén céc xd, phuong, thi tran va

céc to chire, cd nhan ¢o lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. v
Noi nhén: KT.CHU TICH
- Nhu Diéu 3; A i
- Cuc KSTTHC-VPCP (blc);
- Chu tich UBND tinh (b/c);
- PCT TT UBND tinh;
- PCVP UBND tinh (d/c Thién);
- Cong Thong tin dién tir tinh;
- Luu: VT, KSTT (v). S




DANH MUC

Thi tuc hanh chinh linh vue Tiép cong dén, Xir ly don thudc pham vi quan ly nha nuée ctiia Thanh tra tinh Nghé An
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé6 2301 /OD-UBND ngay 05 thdang & ndam 2022 cua Chu tich UBND tinh Nghé An)

A. LINH VUC TIEP CONG DAN

pp | Tén thit tuc Thoi han ~ Ciich thire, Pg'l;i"-’ Cln it phAp I
hanh chinh giai quyet dia diem thyc hién
I | THU TUC HANH CHINH CAP TINH (01 thi tuc)
W_Trong_ thdi, hf-m 10\ ng.z‘}y -Dbi voi thi tuc tiép cong dan thude - Luat Tiép cong dan nim
lam viée ke tr ngay G€p | him quyén ciia Chu tich Uy ban nhan 2013;
nhn noi dung khiCunai, ©0 | 4sy tinh: Cong dan dén trinh bay truc - Nghi dinh sé 64/2014/ND-
cdo, kien nghi, phan anh, | &, (4 (ry s& Ban Tiép cong dan tinh, s6 CP ngay 26/6/2014 ciia Chinh
nguoi tiep cong dan €6 | ya  diomg Viong Thic Méu, Phudng phii quy dinh chi tiét thi hanh
trach nhiém tra 161 tree i€p | om0 Thi, Thanh phé Vinh, tinh Nghé mot sé didu cia Luat Tiép
Thu tuc tiép hogc lh’(")ng béo-béng ve"ln An. cong dan;
cong danti | Pan den ngudi d& den | pg; v tha tue tiép cong dan thude - Théng tu sé 04/2021/TT-
1 | cép tinh khicu nai, t0 cdo, kien| 4, quyén cia Giam déc S&, ban, | Khong | TTCP ngay 01/10/2021 cia

nghi, phan éanh

nganh cép tinh: Cong dan dén trinh bay
truc tiép tai dia diém tiép cong dan thudc
S&, ban, nganh cap tinh.

-Dbi voi tha tuc tiép cong dan thude
thAm quyén cta Thanh tra tinh: Cong
dan dén trinh bay truc tiép tai tru so
Thanh tra tinh s 71, duong H6 Tung
Mau, Thanh phé Vinh, tinh Nghé An.

Téng Thanh tra Chinh phu quy
dinh quy trinh tiép cong dan.

- Quyét dinh s6 193/QD-TTCP
ngdy 20/5/2022 cua Tong
Thanh tra Chinh pha vé viée
cong bd thii tuc hanh chinh
duogc thay thé trong linh vuc
tiép cong dan thudc pham vi




Tén thu tuc

Thaoi han

Cach thirc,

Phi, 1¢ |

TT | hanh chinh oidi quyét dia diém thwe hién phi Cancphap ly
|
II | THU TUC HANH CHINH CAP HUYEN (01 thi tuc)
- Luat Tiép cong dan nam
2013;
- Nghi dinh s 64/2014/ND-
CP ngay 26/6/2014 ctia Chinh
}mg it chen gllFne phi quy dinh chi tiét thi hanh
am viéc ké tur ngay tlep e b S ; e
nhén n6i dung khiéu nai, to L%?lt Zgn‘dleu B
Thi tyc tiép | ©40; Xién nghi, phan anh, : T%lﬁng’tu sé 04/2021/TT-
cong dantai | HEWOL UEP €OUB CA0 60| os o qsn dbn trinh by trre tibp tai dia TTCP ngay 01/10/2021 ciia
z = trach nhiém tra 1oi truc ti€p | .: Ve N . g O . 2 8 ,
1 | cap huyén hode o s . | diém Tiép cong dan thudc Uy ban nhan | Khdng | Téng Thanh tra Chinh phu quy
: ng bao bang van | .. j : R A
ban. dén newti. &% dén dan cap huyén dinh quy _trmh’trep cong dan.
khiéu nai, t6 céo, kién s Quyetdinh S0;193/OD-TTCE
e phéin,énh g ngdy 20/5/2022 cua Tong
3 Thanh tra Chinh phu vé viéc
cong b6 tha tuc hanh chinh
duge thay thé trong linh vuc
tiép cong dan thudc pham vi
quan ly nha nude cua Thanh
tra Chinh phu.
i | THU TUC HANH CHIiNH CAP XA (01 thi tuc)
Thu tuc tiép ;I"rong th(;(l han 10 ngay - Luat Tiép cong dan nam
cong dén tai ali“ vige ; © “Lh“ga” “‘ip Cong dan dén trinh bay truc tiép tai dia 2013;
1 |cépxa A S Tiép cong dan thugc Uy ban nhan | Khong |- Nghi dinh s§ 64/2014/ND-

c4o, kién nghi, phan énh,
nguoi tiép cong dan cod
trach nhiém tra 101 truc ti€p

dan cap xa

CP ngay 26/6/2014 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét thi hanh




pp | Tén thi tye Thoi han Cich thirc, P'"l;,"f" sk E it
hanh chinh gidi quyét dia diém thyc hién ph BRSPS
hoac thong bao bing van mét sO diéu cia Luat Tiép
ban dén nguoi da dén cong dan; '
khiéu nai, t6 cdo, kién - Thoéng tu so6 04/2021/TT-
nghi, phan anh TTCP ngay 01/10/2021 cua
Tong Thanh tra Chinh phu quy
dinh quy trinh tiép cong dan.
- Quyét dinh s6 193/QD-TTCP
ngdy 20/5/2022 cua Tong
Thanh tra Chinh phu vé viéc
cong bo thu tuc hanh chinh
dugc thay thé trong linh vuc
tiép cong dan thudoc pham vi
quan ly nha nudc cua Thanh
tra Chinh phu.
B. LINH VUC XU LY PON
pr | Tén thii tue Théi han Cich thirc, P'"l; e i o ednsid
hanh chinh gidi quyét dia diém thwe hién bl ARSI PUAR-LY
I | THU TUC HANH CHINH CAP TINH (01 thii tuc) |
- Doi v6i thu tuc xir Iy don thude tham ) & -
Y v g - - Luat Khiéu nai ngay
quyén cua Chu tich Uy ban nhén dan 11/11/2011-
Thm t 4 1! . o 2 " B o <A - el
i Trong thoi han 10 ngay ke tur m,]b‘ L-ong dal.l gt don trl_rc': tiep ;hoac - Luat T6 cdo ngay 12/6/2018;
don tai cép . . i .| gui don qua dich vu buu chinh dén tru o g X
: ngay nhéan dugce don khiéu nai, . oz e R z A - Nghi dinh s631/2019/ND-
1 | tinh o  otmers sé Ban Tiép cong dan tinh, s6 2A,| Khong
to cdo, kién nghi, phan anh - , . A CP ngay 10/4/2019 cua Chinh
duong Vwong Thic Mau, Phuong
phu quy dinh chi txet mdt s6
Truong Thi, TP Vinh.
didu va bién phap t6 chuc thi
- E)01 vo1 thu tuc xtr 1y don thute tham
hanh Luat T4 cao;
quyén ctia Giam dbc S&, ban, nganh |




Phi, 1¢

TT Tén thu tuc Thoi han Cach thirc, hi Ciin cir phap I¥
hanh chinh sidi quyét dia diém thwe hién pit AICH PRAD Y
cap tinh: Cong dan gui don truc tiép - Nghi dinh s6 124/2020/ND-
hoac giri don qua dich vu buu chinh CP ngay 19/10/2020 cua
dén dia dlem tiép cong dan thugc So, Chinh phi quy dinh chi tiét
ban, nganh cp tinh. mot sd diéu va bién phép thi
- Dcu véi thu tue xtr Iy don thude tham hanh Luat Khiéu nai;
quyén ctia Thanh tra tinh: Cong dan - Thong tu sd05/2021/TT-
giri don truc tiép hoac gri don qua dich TTCP ngay 01/10/2021 cua
vu buu chinh dén tru s& Thanh tra tinh Téng Thanh tra Chinh phu quy
s6 71, duong HO6 Tung Mau, Thanh dinh quy trinh xtr ly don khiéu
phd Vinh, tinh Nghé An. nai, don t6 céo, don kién nghi,
phan anh.
- Quyét dinh s6 194/QD- TTCP
ngay 20/5/2022 cua Tong
Thanh tra Chinh phu vé viéc
cong bd thu tuc hanh chinh
dugc thay thé trong linh vuc
xtr ly don thudc pham vi quan
Iy nha nudéc cua Thanh tra
Chinh phu.
II | THU TUC HANH CHINH CAP HUYEN (01 thi tuc)
- Luat Khiéu nai ngay
5 o 11/11/2011;
gg;‘ f;’icc’é; Y Frong thisi fian 10 ngly kétir | Cong dan giri don trye tiép hodic giri - Ludt T6 cdo ngdy 12/6/2018;
1 huyéﬁ ngay nhan dugc don khiéu nai, | don qua dich vu buu chinh dén dia Khong |- Nghi dinh s6 31/2019/ND-

to céo, kién nghi, phan anh

diém Tiép cong dén thude Uy ban
nhan dan cap huyén

CP ngay 10/4/2019 ctia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sb
diéu va bién phap tb churc thi
hanh Luét T4 céo;




TT

Tén thi tuc
hanh chinh

Thaoi han
giai quyeét

CE:iCh thire,
dia diém thuwe hién

Phi, I¢
phi

Can cir phap ly

| - Nghi dinh s0 124/2020/Nb-
| CP ngay 19/10/2020 cua
iChinh,phf} quy dinh chi tiét
mot sO diéu va bién phap thi
hanh Luat Khiéu nai;

- Théng tu sb05/2021/TT-
TTCP ngay 01/10/2021 cua
Téng Thanh tra Chinh phu quy
dinh quy trinh xtr ly don khiéu
nai, don tb cdo, don kién nghi,
phan anh.

- Quyét dinh s6 194/QD-TTCP
ngay 20/5/2022 cua Téng
Thanh tra Chinh phu vé viéc
cong bd thu tuc hanh chinh
dugc thay thé trong linh vuc
xur Iy don thudc pham vi quan
ly nha nudc cia Thanh tra
Chinh phu.

111

THU TUC HANH CHINH CAP XA (01 thi tuc)

Thu tuc xur ly
don tai cap xa

Trong thdi han 10 ngay ké tir
ngay nhén dugc don khiéu nai,
t6 c4o, kién nghi, phan 4nh

Cong dan giri don truc tiép hodc g
don qua dich vu buu chinh dén dia
diém Tiép cong dan thudc Uy ban
nhan dan cap xa

Khong

- Luat Khiéu
11/11/2011;

- Luét T§ cao ngay 12/6/2018;
- Nghi dinh s631/2019/NDb-
CP ngay 10/4/2019 cua Chinh
phu quy dinh chi t1et mot sd
diéu va bién phap td chic thi
hanh Luét T cdo;

nai ngay




TT

Tén thu tuc
hanh chinh

Thaoi han
giai quyet

Céch thire,
dia diém thuc hién

Phi, lé
phi

Can cir phap ly

- Nghi dinh s 124/2020/ND-
CP ngay 19/10/2020 cua
Chinh pht quy dinh chi tiét
mot s6 diéu va bién phap thi
hanh Luat Khiéu nai;

- Thong tu sb05/2021/TT-
TTCP ngay 01/10/2021 cua
Téng Thanh tra Chinh phu quy
dinh quy trinh xtr ly don khiéu
nai, don td cao, don kién nghi,
phan anh.

- Quyét dinh s6 194/QD-TTCP
ngay 20/5/2022 cta Tong
Thanh tra Chinh phi vé viéc
cong bd thu tuc hanh chinh
dugc thay thé trong linh vuc
xir Iy don thudc pham vi quan
ly nha nudc cia Thanh tra
Chinh phu.
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